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Rezime: Videokonferencija u skorije vreme postaje veoma popularna iz razloga
dostupnosti opreme, lakoc¢i rukovanja uz mogucnost postizanja znacajnih efekata u
kominikaciji. Videokonferencija obezbeduje mnoge mogucnosti i sadrzaje kojima moze da
podrzi personalne i profesionalne aktivnosti.Ona takode stvara prostor za novo, brzo i
kreativno naucno i poslovno delovanje.

Kljucéne reci: Internet, komunikacije, videokonferencija
VIDEOCONFERENCING IN THE ON-LINE EDUCATION

Summary: Videoconferencing has recently become very popular due to equipment
availability, ease of handling with the ability to achieve significant effects in
communication.Videoconferencing provides many features and facilities that can support
personal and professional activities. It also creates space for new, fast and creative
scientific and business actions.
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1. UVOD

Iako se videokonferencija tek u skorije vreme rapidno razvija i koristi ona je u upotrebi
dekadama tako da to nije nova tehnologija.

Videokonferencija je iznenada, tokom zadnjih pet godina postala veoma popularna iz
razloga dostupnost opreme, cena i lako¢i rukovanja, uz mogucnost postizanja znacajnih
efekata u komunikaciji. Iznajmljene linije su svakako skupe i tesko opravdavaju troskove,
tako da je bilo neophodno da budu prevazidene. Uvodenje dial-up digitalne konekcije kroz
telefonske kompanije i pristup Internetu su sada ucinili troSkove konekcije sa udaljenim
saitovima podnosljivijim §iroj grupi korisnika.

Videokonferencija obezbeduje mnoge uzbudljive moguénosti i sadrzaje kojima moze da
podrzi personalne i profesionalne aktivnosti. Takode, stvara prostor za novo brzo i
kreativnho poslovno i naucno delovanje. DruStvene organizacije mogu upotrebljavati
videokonferenciju da daju podrSku znacajnim dogadajima, a privatan biznis sektor kao
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pomocno sredstvo u komunikaciji i1 reSavanju iznanadnih situacija na velikoj udaljenosti
gde su veliki troskovi sluzbenih putovanja.’

2. STA JE VIDEOKONFERENCIJA?

Videokonferencijska tehhnologija omogucava da dvoje ili vise ljudi na razlic¢itim
lokacijama vide i cuju jedno drugo u isto vreme i tako nesmetano komuniciraju u realnom
vremenu. Zvuk i slika se prenose elektronski u digitalnom formatu, ¢ime se obezbeduje
simultana interaktivna komunikacija. U tom smislu treba razumeti kompijuterske aplikacije,
web stranice, kataloge biblioteka i softvere. Nazire se da je to novi brzorazvojni mediji sa
velikim potencijalom ustede znacajnih vrednosti i troSkova.

Time se otvaraju nove moguénosti i metode komunikacije za $kole, biblioteke, i socijalne
ustanove da nastavu i kurseve, uCenje i poducavanje uspostave kao masovnu razmenu
informacija i znanja. Na ovaj nacin se omogucava saradnja na stvaranju ekspertskih
multiprojekata nauénih institucija, $kola, ekonomije, drustva i drzave u celini. Oprema za
videokonferenciju podrazumeva: prostoriju, desktop za prikaz, codec (koder-dekoder)
uredaj za prenos signala kroz telefonsku liniju, audio opremu, video opremu i opremu za
kontrolu prihvata i reprodukcije signala.

Osnova videokonferencije je ISDN video poziv i viSe je nalik telefonskom pozivu kroz
digitalnu liniju. Posle konektovanja se mogu videti druge osobe na udaljenim mestima u
punom koloru i sa zvukom u realnom vremenu. Stvara se moguénost za fajl transfer,
otvaranje i demonstriranje softvera na distancu, konektovanje Internet saitova ili
dokumenata, pregled projekcija i mnoge druge aktivnosti. Video prikaz je struktuiran i
srazmeran variranju od 5-30 freimova po sekundi, zavisno od konekcije, hardvera i
softvera.

Videokonferencijska tehnologija se odnosi na formalno predstavljanje (kursevi, lekcije,
vezbe i ¢asovi), povezivanje i razgovor sa specijalnim gostima i ekspertima, multi $kolske
projekte za saradnju i obezbedenje profesionalnih aktivnosti kao $to su sastanci, intervijui i
drugi drustveni dogadaji.

Videokonferencija je idealna za putovanja kroz polje virtuelne realnosti, prostor i vreme.

Videokonferencija obezbeduje jedinstvene prilike za saradnju na projketima sa Skolama
Sirom zemlje i sveta obezbeduju¢i moguénost stvaranja multi-skole. Takode, ucenici sistem
videkonferencije mogu, pored nastave, koristit i posle predavanja za privatne potrebe. Time
se rada realna situacija stvaranja zivota u "akvarijumu" (ribljoj kugli). Kombinacija
videokonferencije, e-maila i povezanost Internetom, ohrabruje studente da koriste IKT za
komunikaciju i van nastave. Ovime se izgraduje osecaj za kori§¢enje novih tehnologija i
usmeruje Sira zajednica ka komunikaciji, otkrivanju razli¢itosti i sli¢nosti u interesima,
kulturi, nau¢nim shvatanjima i saznanjima obostrano unutar i van okvira §ire zajednice.

Kod videokonferenciranja predava¢é mora ta¢no znati kako da upotrebi komponente
konferencijskog sistema, uredi i vodi lokalne i udaljene saitove, poveze se i saraduje sa
udaljenim stru¢njacima, ekspertima i gostima. Edukator prvo mora poceti sa razmisljanjima
ko, Sta, zaSto, gde i kako postavlja pitanja o odredenom saznanju i maksimalno iskoristi
svoja znanja i iskustva u dizajniranju nastavnog programa. TeZiSte mora biti na uslovima,
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dinamici i rezultatima aktivnosti ucenja, na putevima motivacije studenata za ucenjem i
aktivnim ucestvovanjem u nastavi.

3. PREDSTAVLJANJE VIDEOKONFERENCIJE

U danasnjoj klimi kontinualnog gledanja i traZzenja novih puteva smanjenja troskova, u
biznisu, edukaciji ili drzavnoj upravi, investicije u videokonferencijske olakSice mogu
potvrditi i pokazati se kao znacajna vrednosna i funkcionalna prednost. presecanja i

Videokonferencing je put i nacin koji omogucuje da ljudi budu zajedno, osoba sa osobom,
individualno ili u grupama, bez potrebe putovanja da bi se povezale distance, ostvarila
komunikacija i resili poslovni problemi i novonastale situacije.

Videokonferencija moze sacuvati ove troskove i spreciti da ljudi postanu umorni i manje
produktivni. To takode, daje mogucnost da ovaj sistem podstakne, ohrabri i da nadu ne
samo nastavnoj i obrazovnoj zajednici, ve¢ i istrazivackoj naucnoj zajednici, biznisu i
drzavnoj administraciji da se pomaknu od konvencionalnih metoda komunikacije i biznisa i
preusmere ka videokonferenciji kao nacinu vodenja kontakta, po sistemu korisnik ka
korisniku.

Kao primer nove korisnicke interakcije, tehnologija je ve¢ tako daleko napredovala da
pojedinac moze pretrazivati Internet za proizvode ili usluge, i onda kliknuti na ikonicu i uéi
u videokonferencijsku sesiju sa osobom u kancelariji na kraju linka koji se moze nalaziti na
bilo kom delu planete. Tu je takode, omogucavanje povezivanja radi raspolozivosti osoblju
videokonferencije, ali ova informacija moze jednostavno biti predstavljena na displeju web
stranice kao podrska.

Videokonferencija ima raznovrsne moguénosti primene od kojih su najznacajniji: sastanci,
intervijui, obrazovanje, menadzment, daljinsko dijagnosticiranje u medicini i obavljanje
redovnog posla. *

Videokonferencijska nastava obezbeduje interaktivnu sesiju u tri osnovne forme:

Q predavac u studiju predaje grupi udaljenih studenata
O predavac predaje lokalnoj grupi studenata uz prenos udljenim studentima
O predavac istovremeno uci lokalnu i udaljenu grupu studenata uz potpunu interakciju

Izbor nacina predavanja, kao i opreme zavisi prvenstveno od mogucnosti i cilja reSavanja
realnih problema u nastavi.

4. PRIMERI VIDEOKONFERENCIJE

Prakticna primena videokonferencije = je moguca gde god postoji potreba za
komunikacijom izmedu udaljenih tacaka. Videokonferencijski sistem mozZe poboljSati
produktivnost prodaje i komercijale u nacionalnim kompamijama koje ne moraju putovati
da bi povezale distance za regularne kompanijske sastanke i susrete sa klijentima. Ovo
moze voditi ka saCuvanju troSkova prevoza, smestaja,gubljenja vremena u saobracaju
umesto u efektnom radu i sli¢no.

* http://www.ja.net
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Videokonferencija pocinje da se koristi i u pravne svrhe, gde su ¢lanovi legalnih profesija,
sudije 1 advokati, ukljuceni i obuhvaceni u slanje i dogovaranje oko reSavanja raznih
aspekata nekog slucaja.

U ruralnim oblastima, poStanski uredi mogu imati kompijuterski terminal postavljen sa
videokonferencijskim perifernim jedinicama, gde ¢lanovi javnosti mogu imati privatne
sastanke bez potrebe putovanja.

5. VIDEOKONFERENCIJSKI SISTEM U OBRAZOVANJU

Proucavanje upotrebe i1 koris¢enje videokonferencijskog sistema u obrazovanju sa
ekonomskim razvitkom, stvara nove mogucnosti uskladivanjem tehnologija i aplikacija
usmerenih ka korisnim i upotrebljivim vrednostima za zajednicu. Time se stvara prilika za
bitno snabdevanje i uvodenje informacionih i komunikacionih tehnologija dobara i usluga u
obrazovanje i drustvo.

Da bi se realizovala ova moguénost neophodno je:

O obezbediti kadar sposoban za razvoj i upotrebu informacionih i komunikacionih
tehnologija

O sprovesti odgovarajua istrazivanja i inovativne sposobnosti u polju nauke,
inzenjeringa i informacionih tehnologija

Upotreba kapaciteta videokonferencije na razne nacine prikladne i efektne za pedagogiju

daje znatne rezultate primenom u on-line obrazovanju i distancionoj edukaciji. Neke

institucije su uvidele mo¢ novih tehnologija u povecanju, ubrzanju i poboljSanju

komunikacije, obezbedenjem upotrebe sredstava videokonferencije u cilju interakcije na

relaciji nastavnik-student i student-student, kao i u obezbedenju studentima koris¢enja

superiornih resursa za samostalno uc¢enje. Samim tim dobija se utisak da je to uvazavajuca

mogucnost, podjednako unutar i izmedu obrazovnih institucija.

Neophodno je u svakom trenutku voditi ratuna o promisljenom, selektivnom i sa merom
kori§¢enju informaciono komunikacionih tehnologija i ne odstupati sa pravca realne
korisnost znanja kao karnjeg proizvodaKvalitet nastave je u nalazenju pravog balansa
izmedu zive komunikacije licem u lice, interakcije preko drugih medija i individualnog
rada, tako da svako od ovih obrazovnih iskustava bude sa maksimalnim efektom.

Definisanje i postizanje neophodnog nivoa kvaliteta pravilnom upotrebom
videokonferencije u visokom obrazovanju predstavlja veliki izazov. Neophodno je usvojiti
odredene standarde u tu svrhu. Akademski standardi se obi¢no odnose na osobenosti
studenta i nivo uspeha, i osposobljenosti kao poseban deo procene dostignute vrednosti i
nivoa akademske vrednosti.

Integrisanje aktivnosti IKT i videokonferencije u nastavi omogucuje postojanje univerziteta
kao fizickog prostora i kao preduslova koji kreira tehnoloSki potencijal visokog
obrazovanja, razvoj znanja i intelektualnosti.’

Postoje mnogi nacini na koje videokonferencija moze biti upotrebljavana kroz edukacione
organizacije za nastavu i ucenje ili kroz biznis za poslovnu komunikaciju. Skole mogu
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isporuciti i deliti singl seminara ili predavanja kroz njihove razlicite lokacije, stvarajuci
razredima laksi nacin za pohadanje i isporuku predavanja ili radova.

Pristupi za ucenike koji su izolovani lokacijski ili spre¢eni raznim okolnostima da fizicki
prisustvuju, mogu biti povecani kroz upotrebu obrazovnih programa van redovne nastave.
Studenti na svojim mestima ili industrijskim praksama mogu biti pod stalnim
monitoringom ili mentorstvom. Ucenici se mogu ocekivati na mestima gde aktuelno
prisustvo $kole nije prakticno moguce, na primer smeStanje kamere u operacionu salu,
topionicu ili opservatoriju tamo gde je veliko razlivanje svetlosti ili u inZenjerijski biro ili
gradiliste. Konferencije i dogadaji bilo gde u svetu mogu obezbediti svoje prisustvo preko
videokonferencijskog sistema bez troskova spajanja lica fizickim prisustvom.

6. ZAKLJUCAK

Primena interneta u obrazovanju zauzela je najviSe mesta na univerzitetima, a samim tim i
videokonferencijskog prenosa predavanja, videokonferencijska tehnologija omogucava da
se ljudi na razli¢itim lokacijama vide i ¢uju u isto vreme i tako komuniciraju. To je novi
mediji sa velikim potencijalom znaéajne ustede troskova. Videokonferencijska tehnologija
se odnosi na formalno predstavljanje (kursevi, lekcije, vezbe i Casovi), povezivanje i
razgovor sa specijalnim gostima i ekspertima, multi Skolske projekte za saradnju i
obezbedenje profesionalnih aktivnosti kao $to su sastanci, intervijui i drugi drustveni
dogadaji. Videokonferencija je idealna za putovanja kroz polje virtuelne realnosti, prostor i
vreme.
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